
 

Auszeichnung:  
Deutschlands beliebtestes Kinderhotel befindet sich im 
hessischen Willingen / Nr. 1 in Europa 

- Urlaubsportal kinderhotel.info vergibt zum zweiten Mal den Award für die 50 
besten Familienhotels 
- Auswertung basiert auf Gästebewertungen in Kombination mit besonders 
familienfreundlicher Hotelausstattung 
- No-Fake Faktor reduziert Einfluss von „gemanagten Gästebewertungen“ 

(02.01.2020, Friedburg) - Das beliebteste Kinderhotel Deutschlands und Europas 
befindet sich laut einer aktuellen Auswertung des Urlaubsportals 
www.kinderhotel.info, das mit jährlich 800.000 Besuchern und 4,1 Millionen 
Seitenaufrufen zu den bekanntesten Plattformen der Branche zählt, im hessischen 
Willingen. Aus einer Auswahl von 760 Familienhotels aus 17 europäischen Ländern 
erreichte das 'Familotel Sonnenpark' zum zweiten Mal in Folge den ersten Platz. Den 
größten Sprung nach oben schaffte als Neueinsteiger das Landhaus zur Ohe (Bayern) 
auf Platz drei.  

"Zum zweiten Mal zeichnen wir mit dem kinderhotel.info Award die besten Hotels mit 
Kinderbetreuung aus.", erklärt kinderhotel.info-Redaktionsleiter Roland Bamberger. 
Akribisch wurden wieder Ausstattung, Service und Gästemeinungen aller Hotels im 
Detail ausgewertet. Sowohl der quantitative Umfang der Kinderbetreuung als auch 
qualitative Komponenten, wie zum Beispiel die Betreuung in unterschiedlichen 
Altersgruppen oder das Angebot einer Babybetreuung wurden recherchiert. Darüber 
hinaus analysierte die Redaktion die Gästebewertungen eines jeden Hotels aus drei 
großen Bewertungsportalen. Ein eigens entwickelter „No-Fake Faktor“ hilft dabei, 
fragwürdige Bewertungen abzuschwächen. Die gesamten Ergebnisse wurden 
abschließend mit den Gästeerfahrungen auf www.kinderhotel.info ergänzt. 

Erster gedruckter Kinderhotelführer erschienen 
  
Gleichzeitig mit der Verleihung des kinderhotel.info Awards erschien der erste 
gedruckte Kinderhotelführer im deutschsprachigen Raum. Im 400 Seiten umfassenden 
Ratgeber befinden sich 222 ausgewählte Familienhotels aus Österreich, Deutschland, 
Italien und weiteren Ländern. Darunter auch jene 50 Preisträger, die im Rahmen des 
kinderhotel.info Awards 2020 ausgezeichnet wurden. Mehr als 1.000 Bilder und 
zahlreiche Detailinformationen machen das neue Buch zu einem wertvollen Begleiter 
in der Urlaubsplanung mit Kindern. Bestellung unter: www.kinderhotel.info/buch 
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Die Top 10 des kinderhotel.info Awards 2020: 
 
Familotel Sonnenpark, Willingen: 1. Platz / Deutschland Nr. 1 / Hessen Nr. 1 / 
www.kinderhotel.info/familotel-sonnenpark  
 
Bereits zum zweiten Mal in Folge kommt der Gewinner des kinderhotel.info Awards 
aus dem Hochsauerland. Das 1983 gegründete Hotel Sonnenpark in Willingen (Hessen) 
kann seine Gäste durch erstklassige Angebote für alle Altersgruppen überzeugen. 
Neben den umfassenden Leistungen für Familien ist das Hotel auch ein ausgewiesenes 
Wellnesshotel. Das Familotel Sonnenpark bietet vom exklusiven SPA-Bereich über 
einen Indoorspielplatz und eine Reithalle bis hin zum Erlebnishallenbad eine Vielzahl an 
Möglichkeiten für alle Gäste. Für die Betreiberfamilie Vollbracht macht genau diese 
Kombination die Einzigartigkeit Ihres Hauses aus. Auch die zahlreichen Investitionen in 
den letzten Jahren sind ein weiterer Erfolgsgarant. Sowohl Lounge, Restaurant und 
Rezeption als auch ein Großteil der Zimmer wurden in der jüngeren Vergangenheit neu 
renoviert. 

Familux Resort Dachsteinkönig, Gosau: 2. Platz / Österreich Nr. 1 / Oberösterreich 
Nr. 1 / www.kinderhotel.info/dachsteinkoenig  
 
Im Vorjahr noch auf Rang drei, darf sich das von der Familie Mayer geführte Familux 
Resort Dachsteinkönig im oberösterreichischen Gosau in diesem Jahr über den 
zweiten Platz des kinderhotel.info Awards freuen. Im Dezember 2016 eröffnet, gilt das 
innovative Familienhotel im Salzkammergut als eine der Top-Adressen in Europa. Mit 
mehr als 90 Wochenstunden Kinderbetreuung, 2.000 m² Indoor-Spielbereich, 
Badelandschaft mit 100 Meter langer Reifen-Wasserrutsche und Babybetreuung ab 
dem ersten Tag wurden alle Altersklassen mit interessanten Angeboten bedacht. 

Familotel Landhaus zur Ohe, Schönberg: 3. Platz / Deutschland Nr. 2 / Bayern Nr. 1 / 
www.kinderhotel.info/landhaus-zur-ohe  
 
Das Familotel Landhaus zur Ohe in Schönberg ist nicht nur der höchste Neueinsteiger 
des kinderhotel.info Awards 2020, sondern auch das beliebteste Familienhotel im 
Bundesland Bayern. Seit 1987 ist das Hotel im Bayerischen Wald in Besitz der Familie 
Burger, seit mittlerweile zehn Jahren besteht die Kooperation mit der Gruppe 
Familotel. Sehr zur Freude kleiner und großer Hotelgäste setzt Inhaberin Stefanie 
Burger voll auf das Konzept des naturnahen Familienurlaubs. Als Besonderheiten 
gelten der Western-Reitstall, das perfekt auf die ganze Familie abgestimmte 
Freizeitprogramm und das 140.000 m² große Natur-Pur-Außengelände mit 
hauseigenem Abenteuerwald. Für zusätzlichen Komfort wurden kürzlich sämtliche 
Zimmer renoviert und ein neuer Abenteuerspielplatz errichtet. Zwischen März und 
Mai 2020 bleibt das Landhaus geschlossen, um einen neuen Restaurantbereich mit 
Buffetlandschaft, Kinder-Koch- & Backstube sowie Live Cooking zu verwirklichen. 

Familien-Wellness Residence Tyrol, Naturns bei Meran: 4. Platz / Italien Nr. 1 / 
Südtirol Nr. 1 / www.kinderhotel.info/residence-tyrol  
 
Das beste Familienhotel Italiens kommt zum wiederholten Mal aus dem 
sonnenverwöhnten Naturns bei Meran (Südtirol). Die von der Familie Brunner 
geführte Familien-Wellness Residence Tyrol gelangt im Gesamtranking auf Platz vier. 
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Das mehrfach ausgezeichnete 4-Sterne-Hotel existiert bereits seit 1977, im Jahr 2001 
erfolgte eine totale Renovierung. Seit 2017 ist Alexander Brunner der Geschäftsführer 
der Familien-Wellness Residence Tyrol und setzt das Konzept des maximalen 
Freiraums gepaart mit einem Hauch von Luxus weiter fort. Von der liebevollen 
Babybetreuung über ganzwöchige Aktivitäten für Kinder und Jugendliche bis zu 
erholsamen Angeboten für gestresste Eltern fehlt es an nichts. Um den Komfort auf 
höchstem Level zu halten, werden regelmäßige Investitionen getätigt. In diesem Jahr 
werden beispielsweise alle Family Comfort Appartements renoviert und ein moderner 
Saunabereich errichtet. 

Familien Natur Resort Moar Gut, Großarl: 5. Platz / Österreich Nr. 2 / Salzburg Nr. 1 / 
www.kinderhotel.info/moar-gut  
 
Platz fünf geht in den Salzburger Pongau. Das Familien Natur Resort Moar Gut in 
Großarl steht für Familienurlaub auf höchstem Niveau. Vier Generationen der 
Betreiberfamilie Kendlbacher sorgen für gelebte Gastfreundschaft in ihrem nur 36 
Familiensuiten umfassenden 5-Sterne-Resort. 84 Stunden Kinderbetreuung geben den 
Eltern ausreichend Zeit, um im Wellnessbereich zu entspannen. Kinder erfreuen sich in 
der Zwischenzeit am angeschlossenen Bio-Bauernhof mit zahlreichen Tieren, dem 
großen Reitangebot sowie an den spannenden Spielgelegenheiten im Innen- und 
Außenbereich. Der seit 1980 existierende und sich stetig weiterentwickelnde Betrieb 
investiert auch für die kommende Saison kräftig in den Gästekomfort: Ab Sommer 
2020 erfreuen sich Familien an einem naturpädagogischen Kindergarten mit 
Außenbereich, einem See-Restaurant mit Terrasse und an der neuen Spa-Welt mit 25 
m Infinity-Pool, Wellenrutsche, separatem Bergsee und diversen Saunen. 

Familienhotel Oberkarteis, Hüttschlag: 6. Platz / Österreich Nr. 3 / Salzburg Nr. 2 / 
www.kinderhotel.info/familienhotel-oberkarteis  
 
Mitten in einem der schönsten Täler des Salzburger Landes liegt das Familienhotel 
Oberkarteis. Platz sechs europaweit und Platz drei in Österreich sprechen für die 
gelungene Kombination aus urigem Bauernhof und komfortablem 4-Sterne-Hotel. Im 
Jahr 1973 als kleine Pension eröffnet, spezialisierte sich die Familie Viehhauser vor 
circa 15 Jahren auf Familien. Als Teil der Familotel-Gruppe kommen auch Familien mit 
Kleinkindern und Babys voll auf ihre Kosten. In die ursprüngliche Natur des 
Bergsteigerdorfs Hüttschlag eingebettet, erleben kleine Entdecker angesichts der 
enorm großen Außenanlage und der zahlreichen Tiere im angeschlossenen Bauernhof 
viele spannende Abenteuer. Erst im vergangenen Jahr wurde der Neubau eines 
Reitplatzes sowie des Kleintierbauernhofs mit Hühnern, Schweinen und Ziegen in die 
Tat umgesetzt. Kleinere Modernisierungen finden zudem nach jeder Saison statt. 

Bauer Martin - Ostsee Ferienhof Bendfeldt, Grömitz: 7. Platz / Deutschland Nr. 3 / 
Schleswig-Holstein Nr. 1 / www.kinderhotel.info/bauer-martin  
 
Das beliebteste Familienhotel im Bundesland Schleswig-Holstein liegt nur wenige 
Schritte von der Ostsee entfernt. Das Konzept der Ferienwohnungen und Luxus-
Wellness-Ferienhäuser beim Bauer Martin - Ostsee Ferienhof Bendfeldt in Grömitz ist 
eine echte Erfolgsgeschichte. Vor mehr als 50 Jahren als landwirtschaftlicher Betrieb 
mit Gästebeherbergung gestartet, wurde mit der Übernahme des Betriebs durch 
Martin Bendfeldt vor rund 25 Jahren der Fokus immer stärker auf Tourismus und 
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Familienurlaub gelegt. Die Gäste schätzen nicht nur die ruhige Dorflage und den 
herrlichen Ostseefernblick, sondern auch die zahlreichen Tiere zum Füttern und 
Streicheln sowie das große Angebot für Pferdefreunde. Vor wenigen Wochen wurde 
der neue Kinderspielplatz fertiggestellt. Ab dem kommenden Frühjahr soll kleinen 
Entdeckern außerdem eine neue Indoorspielewelt – das Tobeland – zur Verfügung 
stehen. 

Kinder- & Gletscherhotel Hintertuxerhof, Hintertux: 8. Platz / Österreich Nr. 4 / Tirol 
Nr. 1 / www.kinderhotel.info/hintertuxerhof  
 
Das beste Familienhotel des Bundeslandes Tirol befindet sich zum zweiten Mal in Folge 
im Zillertal. Direkt am Fuße des Hintertuxer Gletschers gelegen, ist das Kinder- & 
Gletscherhotel Hintertuxerhof ein perfektes Domizil für Aktivurlauber, 
Sportbegeisterte und Familien. Seit über 50 Jahren im Besitz der Familie Kofler, haben 
sich Christian und Agnes Kofler ab dem Jahr 2000 auf Familien spezialisiert. Zu den 
Erfolgsfaktoren des auf 1.500 Höhenmetern gelegenen 3-Sterne-Superior-Hotels 
gehören neben der vitalisierenden Luft und der 100-prozentigen Schneegarantie auch 
die persönliche und familiäre Atmosphäre sowie ein 2.000 m² großer Ganzjahres-
Spielplatz und das Familienprogramm für wertvolle Eltern-Kind-Momente. Die letzte 
Modernisierung fand im Frühjahr 2018 statt, als der neue Mehrzweck-Sportplatz 
fertiggestellt wurde. 

Hotel Sonnenpark, Lutzmannsburg: 9. Platz / Österreich Nr. 5 / Burgenland Nr. 1 / 
www.kinderhotel.info/hotel-sonnenpark  
 
Ein Neueinsteiger, der auf Anhieb auf Rang neun des kinderhotel.info Awards 2020 
gelangte, ist das Hotel Sonnenpark in Lutzmannsburg. Das beliebteste Familienhotel 
des Bundeslandes Burgenland wurde im April 2004 eröffnet und begeistert seither als 
Familien-Verwöhnhotel der Sonnentherme Lutzmannsburg. Geschäftsführer Mag. 
Werner Cerutti und sein Team spezialisierten den 4-Sterne-Betrieb in erster Linie auf 
Familien mit Babys und Kleinkindern. Mit einem direkten Verbindungsgang zur 
Sonnentherme Lutzmannsburg und der hoteleigenen Wasserwelt samt 
Liegeplatzgarantie steht dem erholsamen Urlaub nichts im Weg. Laufend wird in die 
Infrastruktur des Hotels investiert: Aktuell werden alle Hotelzimmer renoviert, 
zusätzliche Zimmer errichtet und der Pavillon erweitert. Und auch in der 
angeschlossenen Sonnentherme warten regelmäßig neue Attraktionen auf 
badefreudige Familien. 

Kinderhotel Felben, Mittersill: 10. Platz / Österreich Nr. 6 / Salzburg Nr. 3 / 
www.kinderhotel.info/kinderhotel-felben  
 
Die Top Ten des kinderhotel.info Awards 2020 werden durch das Kinderhotel Felben 
in Mittersill komplettiert. Eröffnet wurde das Pinzgauer Hotel im Jahr 1958, seit 1992 
liegt der Fokus voll und ganz auf dem Urlaub mit der Familie. Ein Highlight für Natur- 
und Tierfreunde ist der eigene Biobauernhof, der aktiv bewirtschaftet wird und 
Kindern viele schöne Urlaubserlebnisse garantiert. Zu den weiteren Vorzügen des 4-
Sterne-Hotels der Familie Scharler zählen das exklusive Schwimmbad, der 8.500 m² 
große Kinderspielplatz und der professionelle Reitunterricht für Pferdefans ab fünf 
Jahren. Modernisierungen wurden zuletzt im Jahr 2018 durchgeführt, als der 
Spielplatz sowie mehrere Spielräume erweitert bzw. erneuert wurden. 
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Alle Top 50 Familienhotels auf einen Blick: www.kinderhotel.info/award 

Über den kinderhotel.info Award 2020 
 
Im Rahmen des kinderhotel.info Awards werden alljährlich die besten 50 Hotels mit 
Kinderbetreuung ausgezeichnet. Die Plattform setzt dabei auf Transparenz und 
veröffentlicht sämtliche Rechenschritte und die gesamte Datengrundlage auf seiner 
Website. Dem Ergebnis liegen vier Faktoren zugrunde, die das Ranking bestimmen: Im 
ersten Schritt recherchiert die Redaktion die familienrelevanten Service- und 
Ausstattungsmerkmale der Hotels, insbesondere den Umfang der Kinderbetreuung. 
Das Ergebnis wird mit den Werten der Gästezufriedenheit aus drei großen 
Bewertungsportalen kombiniert. Zusammen mit den Gästemeinungen auf 
www.kinderhotel.info fließen über 420.000 Rezensionen von Google, TripAdvisor und 
HolidayCheck mit ein. Als einziges Medium der Branche setzt kinderhotel.info beim 
Ranking der besten Hotels auch einen „No-Fake Faktor“ ein. Dieser Maßstab schwächt 
den Einfluss etwaiger unfairer, fragwürdiger oder „gemanagter“ Bewertungen, indem 
die Anzahl der schlechten Bewertungen mit der Anzahl der angebotenen Zimmer in 
Beziehung gesetzt wird.  

Sämtliche Details zur Berechnung: www.kinderhotel.info/award2020  

Über kinderhotel.info 
  
Mit 760 eingetragenen Hotels mit Kinderbetreuung zählt kinderhotel.info zu den 
umfangreichsten Vergleichsplattformen in Europa. Das unabhängige Portal listet 
Hotels mit Kinderbetreuung aus Österreich, Deutschland, Italien, der Schweiz sowie 
vielen weiteren europäischen Ländern. Um das optimale Angebot zu finden, stehen 
neben der geografischen Suche via Landkarte auch 96 individuell kombinierbare 
Suchfilter zur Verfügung. Täglich suchen bis zu 6.000 Familien auf 
www.kinderhotel.info nach dem geeigneten Hotel für ihren nächsten Urlaub. Im Jahr 
2019 verzeichnete die Plattform 4,1 Millionen Seitenaufrufe von über 800.000 
Familien, dies entspricht einer Steigerung von 35 % im Vergleich zum Vorjahr. 
Gegründet wurde kinderhotel.info im Jahr 2013 von Erwin Oberascher. Der Firmensitz 
befindet sich in Friedburg (Oberösterreich). Die Eintragung und Präsentation 
familienfreundlicher Hotels auf kinderhotel.info inklusive aller Daten, Bilder und Texte 
ist für Hoteliers völlig kostenlos. Ein weiterer Faktor, der von den Hotelbetreibern 
positiv angenommen wird: kinderhotel.info arbeitet ohne jegliche 
Buchungsprovisionen. Einnahmen lukriert das Portal durch Premium-Einträge und 
zusätzliche Marketingprodukte. 

Mehr Informationen: www.kinderhotel.info | www.facebook.com/Kinderhotel.Info  

* * * 

http://www.kinderhotel.info/award
http://www.kinderhotel.info/
http://www.kinderhotel.info/award2020
http://www.kinderhotel.info/
http://www.kinderhotel.info/
http://www.facebook.com/Kinderhotel.Info


 

Bereits zum zweiten Mal in Folge kommt der Gewinner des kinderhotel.info Awards 
aus dem  
Hochsauerland. Das 1983 gegründete Hotel Sonnenpark in Willingen (Hessen) kann 
seine Gäste 
durch erstklassige Angebote für alle Altersgruppen überzeugen.  
 
Download und weitere Bilder: www.kinderhotel.info/presse  

* * * 
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Roland Bamberger 
Telefon: +43/(0) 677/62861213 
E-Mail: office@kinderhotel.info 
Presse: www.kinderhotel.info/presse  
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